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La Mission permanente de la République Algérienneé Démocratique et Populaire
aupres de I’Office des Nations Unies et des Organisations internationales en Suisse
présente ses compliments au Bureau du Haut Commissaire des Nations Unies
aux droits de I’homme, et se référant a sa correspondance n° 2009LOPG
du 19 novembre 2009, relative au questionnaire de I’Experte indépendante sur les
obligations en rapport avec ’acces a 1’eau potable et a I’assainissement, a I’honneur
de lui faire parvenir, en annexe, la réponse du Gouvernement algérien concernant le
questionnaire susmentionné.

La Mission permanente de la République Algérienne Démocratique et Populaire
saisit cette occasion pour renouveler a 1’Office du Haut Commissaire des Nations
Unies aux droits de I’homme, 1’assurance de sa haute considération.
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[ *\ Genéve, 1e27 janvier 2010

Office du Haut Commissaire des Nations Unies
aux droits de ’homme

Palais Wilson

51 Rue des Paquis

1201 Genéve
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Questionnaire relatlf a la participation du secteur privé dans
|'approwsmnnement en eau potable et I'assainissement

Contribution de I'Algérie

1. les obllgatlons des Etats dans le contexte de la participation
du secteur privé dans I'approvisionnement en services d'eau et

d’assainissement:

Le droit d’acces a l'eal
fondamentaux de la
du 4 ao(t 2005 relative

a l'eau.

1 et a I'assainissement pour satisfaire les besoins
population est comsacré par la loi n° 05-12

D‘autres dispositions de la loi explicitent et|consolident le droit a I'eau au

niveau des objectifs assngnes a la gestion

I'eau (satisfaction prioritaire

des besoins de la populatlon et préservation de la salubrité publique).

|

Ce droit est garanti a travers, d’'une part, Ig mobilisation et la distribution

d’eau en quantité suffisante et en qualite

collecte et I'épuration \des eaux usées et

y
D

requise et, d‘autre part, la
pluviales et ceci, au moyen

de services publics d'eau et d’assainissement qui font I'objet d’'un cadre

juridique spécifique.

Au plan institutionnel,

de la responsabilité du ministere des ressot

2. le cadre réglem
matieére:

entaire mis en p

En vertu de la loi relative a l'eau, Ialin

I'assainissement constituent des servic

compeétence de I'Etat e‘t des communes.

Le cadre juridique réglssant la gestion de
trois modes de gest|on‘ a savoir :
La concession octroyee par I’Etaq
établissements publlcs qui sont actue
et I'Office Natlonal de |'Assainissemen
La régie communale avec autonomie
La délégation de gestion confiée a de
par 'Etat ou les établissements publi

la mise en ceuvre du droit d’accés a

I'eau reléve
rces en eau.

lace par les Etats en la

nentation en eau potable et
o5 publics relevant de la

> ces services publics prévoit

ou les communes a des
lement I'Algérienne des Eaux
t;
financiere ;
S operateurs publics ou privés
CS concessionnaires.




A ce titre, le cadre juridique établi permet a ['Etat ou aux
concessionnaires publics de déléguer a un opérateur privé qualifié tout
ou partie des activités des services publics de l'eau et/ou de
I'assainissement.

Les opérateurs privés| peuvent également intervenir dans le cadre de
contrats de management conclus avec les concessionnaires publics ou
avec leurs filiales, ce qui est le cas actuellement pour la gestion des
services publics de Ieau des quatre grandes agglomérations du pays
(Alger, Oran, Constantme Annaba-Tarf).

La convention de delegation de gestign des services publics fixe
notamment la con5|stance des prestations, les responsabilités engagees
ainsi que les modalltes de rémunération du délégataire et les parametres
d’'évaluation de la quahte de service.

S'agissant des tarifs des services publics de l'eau, ils sont fixés par
l'opérateur (organisme exploitant), cantrblés et approuveés par
I'institution délégante dans le respect du systéme tarifaire établi selon les
principes de progressnwte de sélectivité et de solidarité entre les
usagers.

3. les mesures, structures et institutions, dont la mise en place
serait nécessaire:

L'évaluation des opéra‘tions de délégation de gestion des services pubiics
de I'eau et de l'assainissement est assurée| par une autorité de regulation
créée par décret exécutif n°® 08-303 du 27 septembre 2008. Cette

institution a un statut d‘autorité administrIive autonome.

L'opérationnalité de Iautorlte de régulation est liée a la mise en place
d’'instruments et outlls| d’évaluation portank essentiellement sur la qualite
du service et la tarification.




4. les responsabilités du secteur
services d'eau et d’assainissement:

Les responsabilités des opérateurs privés
par voie contractuelle et ceci, dans le resp

- des regles de gouvernance des serv
par les cahiers des charges et les reg

- des objectifs opérationnels en mati
aux usagers (continuité du servic
commerciales).

L'évaluation des performances des opé

privé participant dans les

sont définies, au cas par cas,
oct :

ices publics (obligations fixées
glements de service).

ore de qualité des prestations
e, qualité de l'eau, relations

rateurs s'effectue au moyen

d'indicateurs correspondant aux activités de gestion technique, financiére

. e
et commerciale ainsi qu‘au transfert de sa\

/oir- faire.




