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NOTA

Las denominaciones empleadas en esta publicacion y la forma en que aparecen presentados los
datos que contiene no implican, de parte de la Secretaria de las Naciones Unidas, juicio alguno
sobre la condicién juridica de paises, territorios, ciudades o zonas, o de sus autoridades, ni res-
pecto de la delimitacion de sus fronteras o limites.

*

El material contenido en esta serie puede citarse o reproducirse libremente a condicién de que
se mencione su procedencia y se envie un ejemplar de la publicacién que contenga el material
reproducido a la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Huma-
nos, Palais des Nations, 8-14 Avenue de la Paix, 1211 Ginebra 10, Suiza.

*
La presente publicacién ha sido producida con asistencia financiera de la Unién Europea. Las
opiniones en ella expresadas no reflejan la opinion oficial de la Unién Europea.
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PREFACIO

La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACDH)
es cada vez mas consciente de la necesidad de mejorar su asistencia en los esfuerzos que se
realizan en todo el sistema de las Naciones Unidas para trabajar con rapidez y eficacia en el
restablecimiento del imperio de la ley y la administracién de justicia en el marco de las misiones
destinadas a sociedades que han sufrido un conflicto. En los paises que salen de un conflicto, el
régimen de derecho suele ser débil o inexistente, apenas hay capacidad para la aplicacion de la
ley y la administracion de justicia, y se dan mas casos de violaciones de los derechos humanos.
Esa situacion a menudo se ve agudizada por la falta de confianza de la poblacién en los poderes
publicos y por la escasez de recursos.

En 2003, la OACDH, encargada de coordinar toda la labor del sistema de las Naciones Unidas
en el &ambito de los derechos humanos, la democracia y el imperio de la ley, comenzé a elaborar
estos instrumentos del régimen de derecho para que las misiones de las Naciones Unidas y las
administraciones de transicion puedan disponer de medios institucionales viables a largo plazo
que permitan atender esas necesidades. Los instrumentos proporcionaran orientacion practica
a las misiones sobre el terreno y a las administraciones de transicién en ciertos aspectos criticos
de la justicia de transicion y el imperio de la ley. Aunque cada uno de ellos puede utilizarse de
forma independiente, todos ellos se inscriben en una perspectiva operacional coherente. Su
propésito es definir los principios basicos propios de cada uno de los siguientes aspectos: carto-
grafia del sector de la justicia, iniciativas de accion penal, comisiones de la verdad, reforma del
personal en las instituciones publicas y supervision del sistema de justicia.

La presente publicacion se refiere en particular a la supervisién del aspecto de derechos huma-
nos en el sistema de justicia mediante la elaboracion de una metodologia. Pretende reflejar un
panorama amplio de los principios, las técnicas y los criterios que se aplican en la supervision
de los sistemas de justicia, principios que se han recogido primordialmente de la experiencia
adquirida y las ensefanzas extraidas de programas de las Naciones Unidas, la Organizacién
para la Seguridad y la Cooperacion en Europa y distintas ONG en la esfera de la supervision de
sistemas de justicia. El objetivo es proporcionar un marco para la elaboracién de un programa
de supervision encaminado a analizar las instituciones y el sistema de justicia en conjunto a
partir del cual puedan reforzarse las buenas practicas y resolverse las malas practicas o las
deficiencias.

Es evidente que el presente documento no puede dictar decisiones estratégicas y programati-
cas, pues éstas han de adoptarse sobre el terreno a la luz de las circunstancias particulares de
cada situacion posterior a un conflicto. Lo que se pretende es proporcionar a las misiones sobre



el terreno y las administraciones de transicion la informacion bésica que necesitan para elaborar
una metodologia de supervision del sistema de justicia, de acuerdo con las normas internacio-
nales y las mejores practicas en materia de derechos humanos.

La elaboracién de estos instrumentos no es mas que el primer paso en el compromiso sustanti-
vo de la OACDH en favor del desarrollo de politicas en materia de justicia de transicion. Deseo
manifestar mi aprecio y mi gratitud a todas las personas que han contribuido a la preparacion
de esta importante iniciativa.

%

Louise Arbour,
Alta Comisionada de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos
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INTRODUCCION

Después de un conflicto, los sistemas de justicia se caracterizan por graves disfunciones, bajos
niveles de recursos humanos y materiales, infraestructura destruida y falta de confianza del
publico. La ineficacia del sistema de administracion de justicia durante el pasado para proteger
los derechos individuales, enjuiciar a los infractores y equilibrar el poder ejecutivo es a menudo
causa directa del conflicto o un factor que contribuye sustancialmente a él. Una trayectoria de
corrupcion, discriminaciéon y abuso de autoridad en las instituciones de la justicia puede destruir
la confianza del publico y perpetuar el desorden y el caos.

El establecimiento de un sistema de justicia' que proteja los derechos humanos y promueva el
régimen o Estado de derecho? es un aspecto decisivo en la consolidacién de la paz y la preven-
cion de futuros conflictos. Como tal, puede formar parte fundamental de cualquier operacion
de mantenimiento de la paz y su mandato. La transformacion efectiva de un sistema de justicia
disfuncional en un sistema que cumpla las normas internacionales fundamentales es un proceso
sumamente largo y dificil. Una reforma efectiva exige una valoracion detallada y continua del
funcionamiento del sistema y una comprension clara de sus problemas. La supervision cohe-
rente del sistema de justicia para comprobar su cumplimiento de la legislacion interna y las
normas internacionales de imparcialidad proporciona a los encargados de adoptar decisiones
la informacion precisa y concreta que necesitan para orientar de forma estratégica los recursos
destinados a la reforma basandose en las dificultades reales y no en las percibidas.

La transformacion de sistemas de justicia disfuncionales exige una amplia labor de consolida-
cion y reforma de las instituciones. La supervision de los sistemas de justicia implica un enfoque
global que se ocupe del funcionamiento general del sistema y sus instituciones. La policia, las
prisiones, los abogados y los tribunales, entre otros, tienen cada uno un papel critico y auté-
nomo en la garantia de un proceso imparcial y efectivo. Cada instituciéon de justicia debe fun-
cionar de manera eficiente y ofrecer resultados justos al mismo tiempo que trabaja de manera

! El término «justicia» se refiere a «un ideal de responsabilidad y equidad en la proteccién y reclamacion de los derechos y la
prevencion y el castigo de las infracciones. La justicia implica tener en cuenta los derechos del acusado, los intereses de las
victimas y el bienestar de la sociedad en su conjunto. Se trata de un concepto arraigado en todas las culturas y tradiciones
nacionales y, a pesar de que su administracion normalmente implica la existencia de mecanismos judiciales de carécter oficial,
los métodos tradicionales de solucién de controversias son igualmente pertinentes. La comunidad internacional ha venido
colaborando durante mas de medio siglo para estructurar en forma colectiva los requisitos sustantivos y procesales de la ad-
ministracion de justicia». Informe del Secretario General sobre el Estado de derechoy la justicia de transicion en las sociedades
que sufren o han sufrido conflictos (5/2004/616, parr. 7).

2 El régimen o Estado de derecho se define como «un principio de gobierno segun el cual todas las personas, instituciones y en-
tidades, publicas y privadas, incluido el propio Estado, estan sometidas a unas leyes que se promulgan publicamente, se hacen
cumplir por igual y se aplican con independencia, ademas de ser compatibles con las normas y los principios internacionales de
derechos humanos. Asimismo, exige que se adopten medidas para garantizar el respeto de los principios de primacia de la ley,
igualdad ante la ley, rendicion de cuentas ante la ley, equidad en la aplicacién de la ley, separacién de poderes, participacion
en la adopcion de decisiones, legalidad, no arbitrariedad, y transparencia procesal y legal». (5/2004/616, parr. 6).



interdependiente con las otras. Si falla una de las instituciones o las entidades, el sistema queda
dafiado y se necesitan mecanismos equilibradores para garantizar la posibilidad de recurso y
resarcimiento.

La supervision del sistema de justicia tiene por objeto determinar la existencia de pautas o ten-
dencias generalizadas de violaciones de las normas internacionales e identificar los problemas
sistémicos que impiden el cumplimiento, con el fin de apoyar iniciativas de reforma efectivas.
Para garantizar el cumplimiento de las normas internacionales de derechos humanos y otras
normas pertinentes es necesario analizar la legislacion interna y la practica diaria en las causas
concretas. El derecho a un proceso judicial imparcial, el acceso a la justicia y un trato justo, la
independencia de la judicatura y la debida administracion de justicia forman el nucleo de un
sistema de justicia imparcial y eficaz.

El alto grado de inseguridad que caracteriza a un entorno posterior a un conflicto o en transi-
ciéon puede obstaculizar todo el esfuerzo de reconstruccion y consolidacion de la paz. El esta-
blecimiento de una base para el imperio de la ley, que comience por la seguridad publica y por
la obligacién de rendir cuentas, es una preocupacion prioritaria. Por consiguiente, la supervision
del sistema de justicia puede centrarse primordialmente en el proceso de justicia penal, particu-
larmente en las primeras fases de la operacién de mantenimiento de la paz. A menudo también
se vinculan de manera integral esferas de la proteccion del derecho civil a un desarrollo justo y
equitativo. La legislacion sobre propiedades y relaciones familiares, incluida la proteccion de los
nifos, puede tener particular pertinencia en contextos de inseguridad después de un conflicto,
y tal vez esté extendido el uso de métodos tradicionales, extraoficiales o alternativos (por lo
general no reglamentados) para resolver controversias que de otro modo se resolverian por la
via penal o civil.

La divulgaciéon bien documentada de las dificultades en materia de derechos humanos y pro-
blemas estructurales dentro del sistema de justicia, y los mecanismos de justicia extraoficiales,
pueden ser indispensables no sélo para orientar la reforma y los recursos hacia objetivos con-
cretos sino también para generar la voluntad politica necesaria para ello. La supervision debe
proporcionar un panorama amplio de los aspectos fuertes y débiles del funcionamiento del
sistema de justicia y evaluar la repercusion, tanto positiva como negativa, de los esfuerzos de
reforma realizados. Con ello se ayudara a las autoridades, la sociedad civil y la operacion de
mantenimiento de la paz a evaluar los progresos realizados hacia el establecimiento del régimen
de derecho y la proteccién de los derechos humanos.

El objetivo de la supervisién de los sistemas de justicia es proporcionar un analisis de las insti-
tuciones y el sistema en conjunto con el fin de reforzar las buenas practicas y resolver las malas
practicas o las carencias. La supervision es un medio no un fin. Su valor se refleja en la integri-
dady la coherencia de la informacion, la precision y la profundidad del analisis y la pertinencia
y utilidad practica de las recomendaciones. Las recomendaciones deben detallar las formas en



gue pueden abordarse con eficacia los problemas a que se enfrenta el sistema de justicia, por
ejemplo mediante reformas legislativas y politicas, el establecimiento y desarrollo de institucio-
nes que incluyan mecanismos de rendicion de cuentas, reparacion, capacitacion y aumento de
la capacidad, el apoyo administrativo y logistico y la asignacion de recursos.

La presente publicacién aborda los siguientes elementos de la supervision de los sistemas de
justicia, particularmente en el contexto del mantenimiento de la paz:

e metodologia y objetivo de la supervision, aplicacién de un analisis de los derechos huma-
nos, utilizacion de las normas internacionales e internas y determinacién de tendencias y
problemas sistémicos en la practica;

e formacion de una capacidad de supervision, que incluya el mandato y la funcién de los
supervisores, sus calificaciones y formacion, y recursos de conocimiento e informacion;

e establecimiento de un programa de supervision, que incluya la seleccion de prioridades y
criterios, el mantenimiento de relaciones, el seguimiento de causas y sistemas que apoyen
una supervision efectiva;

e supervision de causas, que incluye formulacién de una estrategia, acopio y verificacion de
informacion mediante entrevistas, exdmenes de sumarios y presencia en los juicios u otras
actuaciones;

e analisis, presentaciéon de informes y recomendaciones, inclusive elaborar informes inter-
nos y externos, formular recomendaciones y velar por que se dé el debido seguimiento
y apoyo a otros aspectos de la operacién de mantenimiento de la paz en el &mbito de la
promocion del régimen de derecho.

Es importante reconocer que la presente publicacion refleja un panorama amplio de los princi-
pios, técnicas y criterios que se aplican en la supervision de los sistemas de justicia. Aunque se
centra en la supervision de un sistema de justicia en conjunto, los principios, técnicas y criterios
pueden aplicarse a la supervisiéon de un mecanismo judicial concreto, como el Tribunal Espe-
cial para Sierra Leona, el Tribunal Especial Iraqui o la Sala Extraordinaria del sistema judicial de
Camboya. Tal vez no sea posible utilizar o cumplir todos los aspectos de estas directrices en
todas las situaciones o en todos los programas de supervisiéon, pero deben hacerse los esfuerzos
necesarios para intentar cumplir esas normas. Por Ultimo, los responsables de los programas de
supervision del sistema de justicia en situaciones posteriores a un conflicto deben fijar sus prio-
ridades y sus objetivos de acuerdo con la situacion y aplicarlos con profesionalidad, integridad
y respeto del contexto nacional.






1. METODOLOGIA DE SUPERVISION

A. Objetivo de la supervision de los sistemas de justicia en contextos
posteriores a un conflicto

El objetivo de la supervision es mejorar la observancia de la ley por parte del sistema de justicia,
incluidas las normas internacionales y regionales aplicables, y apoyar el régimen de derecho. Las
normas internacionales y regionales contenidas en tratados, otros instrumentos y otras normas
son las referencias legitimas con arreglo a las cuales deben evaluarse los progresos realizados
en el establecimiento, el restablecimiento o el fortalecimiento de un sistema de justicia en un
entorno posterior a un conflicto. Para las Naciones Unidas, las normas de aplicacién universal
adoptadas bajo sus auspicios deben servir de base normativa para las actividades de apoyo a
la justicia y el imperio de la ley. Los principios fundamentales incluyen la no discriminacion y la
igualdad de trato, como el acceso a la justicia y la igualdad de trato para las victimas, el acceso
al recurso o el resarcimiento por via judicial establecido por ley y el trato de acuerdo con la legis-
lacion interna, la imparcialidad de los procedimientos, la imprescriptibilidad de los crimenes en
virtud del derecho internacional y una administracién de justicia independiente e imparcial.

Los entornos posteriores a un conflicto se caracterizan por marcos juridicos e instituciones de
justicia devastados y a menudo completamente disfuncionales o discriminatorios. En muchos
casos es necesario reestructurar o establecer de nuevo las instituciones de justicia, la policia, la
judicatura y los servicios de acusacion y defensa. En esas situaciones no es realista esperar que
las instituciones de justicia o los mecanismos extraoficiales cumplan de inmediato todas las nor-
mas internacionales. Sin embargo, es posible que el gobierno y la sociedad realicen auténticos
esfuerzos para avanzar hacia el cumplimiento e integrar esas normas en los planes de reforma
legislativa y de la justicia. La supervision de los sistemas de justicia es un instrumento que sirve

3 El Secretario General ha afirmado en su informe que «el fundamento normativo de nuestra labor de fomento del Estado de
derecho es la propia Carta de las Naciones Unidas junto con los cuatro pilares del ordenamiento juridico internacional moder-
no: la normativa internacional de derechos humanos, el derecho internacional humanitario, el derecho penal internacional
y el derecho internacional de los refugiados. Ello incluye todo el acervo de normas de las Naciones Unidas sobre derechos
humanos y justicia penal desarrollado durante los Gltimos 50 afos. Estas normas representan principios de aplicacion universal
adoptados bajo los auspicios de las Naciones Unidas y, en consecuencia, deben ser el fundamento normativo de todas las
actividades de las Naciones Unidas en apoyo de la justicia y el Estado de derecho». (5/2004/161, parr. 9).



tanto para sefalar a las autoridades, la sociedad y otros grupos interesados dénde se encuen-
tran los problemas concretos en materia de cumplimiento como para valorar la sinceridad y la
eficacia de los esfuerzos que se hacen para resolverlos. Las conclusiones que se obtienen de
una supervision fiable tienen por objeto ayudar a los gobiernos y las autoridades pertinentes
a introducir cambios genuinos y con objetivos concretos que hagan que el sistema de justicia
en conjunto sea mas imparcial y eficaz. Si no se dispone de un panorama preciso, profundo y
coherente del funcionamiento real del sistema, resulta dificil formular estrategias de reforma
gue tengan objetivos definidos y sean eficaces y al mismo tiempo aprovechar al maximo los
limitados recursos.

Una parte de esta labor es la de identificar los obstaculos a que se enfrentan los sistemas de jus-
ticia después de un conflicto para lograr el cumplimiento de la legislacion nacional y las normas
internacionales. Los problemas institucionales o administrativos sistémicos, como la insuficiencia
de recursos financieros o materiales o el mal uso de éstos, pueden obstaculizar el cumplimiento
en la practica. Aunque las mejoras de la infraestructura, las telecomunicaciones y los recursos
materiales y de personal no garantizan que el sistema sea imparcial y eficaz, son necesarias. Por
ejemplo, una administracion eficaz e imparcial necesita funcionarios judiciales y otro personal
debidamente capacitado para, entre otras cosas, gestionar los expedientes, mantener los de-
bidos registros y tramitar puntualmente las citaciones, a fin de garantizar que una causa llegue
a juicio dentro de un plazo razonable, la defensa reciba las pruebas con tiempo suficiente y los
testigos comparezcan en el juicio para prestar declaracion y ser interrogados por el acusado.
Otro ejemplo son los sueldos desproporcionadamente bajos que reciben los jueces, lo que pue-
de contribuir a la corrupcién y afectar a la imparcialidad de los procesos judiciales.

Por todo ello, la supervision del sistema de justicia debe abarcar todo el conjunto de cuestiones
gue intervienen en el establecimiento de instituciones de justicia que puedan funcionar de
conformidad con la legislacion nacional y de acuerdo con las normas internacionales basicas de
justicia. Ello comprende la supervision de las asignaciones presupuestarias y financieras, la su-
pervision administrativa y los mecanismos de rendicion de cuentas o de disciplina, los procesos
de designacion de jueces, las politicas de recursos humanos y la asignacion y capacitacion de
personal, la distribucion de las leyes entre los funcionarios de la justicia y su publicacion general,
métodos para garantizar una interaccién apropiada entre las instituciones y otros agentes que
participan en la justicia, incluidos la policia, los fiscales, los abogados y los jueces, asi como las
instituciones y los grupos conexos, como redes de remision de victimas y testigos, hospitales
y programas de proteccion. Todos ellos influyen en la capacidad del sistema de justicia formal
para proporcionar a los ciudadanos una resolucién de causas justa, eficiente e imparcial.

En muchos contextos posteriores a un conflicto se recurre a mecanismos tradicionales para
resolver controversias. Los supervisores deben estar en condiciones de examinar en qué me-
dida funcionan, cémo y para qué propdsitos o casos, y qué practicas y normas aplican. Deben
informar acerca de esas practicas y formular recomendaciones sobre las formas en que las



autoridades y las comunidades pueden abordar cuestiones de interés, incluso si esas practicas
pueden legalizarse como mecanismos alternativos de solucién de controversias, en caso de que
no estén reglamentadas, o adaptarse a las protecciones y garantias de la legislacion interna y al
cumplimiento de los principios internacionales basicos de justicia. Aunque se trata de cuestiones
complejas que pueden plantearse por conducto de un programa de supervision, hay que reco-
nocer que tal vez sélo se consigan cambios en practicas tradicionales muy arraigadas después
de amplias consultas con la poblacion y la comunidad (inclusive con grupos tradicionalmente
desfavorecidos, como las mujeres) y un firme compromiso por parte de las autoridades, los
dirigentes comunitarios y religiosos y la sociedad civil.

B. Aplicacion del analisis de los derechos humanos

El enfoque de derechos humanos en la supervision del sistema de justicia entrana analizar tanto
la legislacion interna como las précticas internas para saber si cumplen las normas internaciona-
les. Cuando la legislacién interna cumple las normas internacionales, hay que centrarse en saber
si la practica real es conforme con la legislacion interna.

1. Andlisis de /as leyes (de jure) para saber si cumplen las normas. Esto supone determinar si:

- las garantias previstas en la legislacion cumplen las normas internacionales o regionales.
Por ejemplo, la ley nacional de procedimiento penal afirma que una persona acusada
puede ser detenida durante tres meses antes de ser llevada ante un juez o una auto-
ridad judicial; ese periodo de tiempo no cumple el requisito internacional de revision
rapida por una autoridad judicial. Otro ejemplo puede ser que la legislacion exija que
los jueces sean designados por el poder ejecutivo por periodos limitados, lo que puede
infringir las normas internacionales en relacion con la independencia de la judicatura.

- La ley carece de las garantias o las modalidades de recurso que exigen las normas
internacionales de derechos humanos. Un ejemplo corriente es cuando la ley no prevé
un mecanismo de habeas corpus que garantice el derecho de toda persona privada de
libertad a que se examine la legalidad de su detencion.

2. Anélisis de la practica (de facto) de la ley o su aplicacién a un caso particular; para ello
hay que examinar si:

- la no aplicacion de la legislacion interna viola las normas internacionales de derechos
humanos. Ese serfa el caso, por ejemplo, si el cédigo de procedimiento penal interno
dispone que los testigos deben estar presentes en el juicio para que su declaracién se
utilice como prueba y que el acusado tiene derecho a que se los interrogue, pero en la
practica no se presentan testigos en el juicio, el tribunal sélo examina sus declaraciones
extrajudiciales y esas declaraciones se usan contra el acusado. Esta practica incumple



la legislacion nacional y puede constituir una violacién del derecho del acusado a que
se interrogue a los testigos de cargo, consagrado en las normas internacionales de
derechos humanos.

- La aplicacion indebida de la legislacion interna supone una violacion de las normas
internacionales de derechos humanos. Por ejemplo, si la ley afirma que el fiscal y el acu-
sado estaran presentes para la revisién de las 6rdenes de detencion, pero en la practica
sélo asiste el fiscal, esto puede dar lugar a una violacion del principio de «igualdad de
armas» o igualdad de oportunidades previsto en el derecho internacional.

C. Normas internacionales y regionales

Para la supervision del sistema de justicia se pueden utilizar cuatro fuentes de normas internacio-
nales y regionales: las normas contenidas en los tratados internacionales; las normas contenidas
en los tratados regionales y otras normas regionales; el derecho internacional consuetudinario,
y las normas internacionales no contenidas en tratados.

Normas contenidas en tratados internacionales. Es necesario determinar aquellos tratados de
los que es parte el pais anfitrion, pues el gobierno o las personas que acttan en representacion
del gobierno tienen el deber de respetar las obligaciones contenidas en ellos.* Ademas, es im-
portante determinar cudl es el papel del derecho internacional dentro del ordenamiento juridico
nacional, es decir, si los tratados una vez ratificados forman parte de las leyes nacionales.

Toda la legislacién internacional en los ambitos humanitario, penal y de derechos humanos tiene
pertinencia para la supervisién del sistema de justicia. Los equipos de supervisién pueden estar
trabajando en zonas donde persista el conflicto y en los que se aplicara el derecho internacional
humanitario. Es indispensable tener en cuenta que la legislacion internacional en materia de
derechos humanos se aplica siempre, inclusive durante los conflictos, aunque muchos derechos
pueden verse suspendidos en esas circunstancias.

Muchos de los instrumentos de derechos humanos y sus articulos se refuerzan entre si; el
equipo de supervision debe recurrir a todas las fuentes pertinentes para reforzar su analisis
encaminado a descubrir violaciones de los derechos humanos. Los principales tratados inter-
nacionales de derechos humanos establecen comités para vigilar su aplicacion por los Estados
Partes. Las observaciones generales de esos comités proporcionan una orientacién autorizada

4 Esos tratados internacionales son los siguientes:

- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

- Convencion sobre los Derechos del Nifio

- Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer

- Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes

- Convencion Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Racial



respecto de la interpretacion de las normas contenidas en los tratados. El conocimiento de esas
observaciones y de las conclusiones de los comités puede ser Util para comprender las normas y
para analizar en profundidad si han sido infringidas o violadas. Ademas de los tratados basicos
de derechos humanos utilizados para la supervisién del sistema de justicia, también conviene
conocer y utilizar cuando proceda otros convenios, por ejemplo la Convencién de las Naciones
Unidas contra la Delincuencia Transnacional Organizada y sus protocolos.

Normas contenidas en tratados regionales y otras normas regionales. Existen instrumentos re-
gionales relativos a Africa, las Américas y Europa, pero no en Asia.5 Se han creado tribunales
y comisiones encargados de interpretar los instrumentos regionales y dictar fallos o formular
opiniones sobre su aplicacién. Cuando procede, la jurisprudencia de esos érganos puede ser
sumamente Util para detallar el significado de las normas regionales y su aplicacién a conjuntos
concretos de hechos. Esa jurisprudencia puede ayudar a los supervisores en el andlisis sustanti-
vo del cumplimiento de estas normas y otras andlogas por el sistema de justicia. Hay normas y
principios regionales no contenidos en tratados que también pueden utilizarse, como en Asia la
Declaraciéon de Beijing sobre los Principios relativos a la independencia de la judicatura, adop-
tada en agosto de 1995.

Derecho internacional consuetudinario. Si el gobierno no esta obligado por tratados, los super-
visores también pueden acudir a otra fuente de obligaciones. El derecho internacional consue-
tudinario comprende normas que se consideran tan ampliamente reconocidas por la comuni-
dad de naciones que se interpretan como obligatorias para todos los Estados. Algunos de los
derechos consagrados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, cuyos articulos 7 a 11
establecen los derechos de igualdad ante la ley, reparacion efectiva para las violaciones de los
derechos y juicio imparcial, son interpretados por algunos juristas internacionales como normas
consuetudinarias. Otras normas de este tipo son las prohibiciones del genocidio, la esclavitud y
los crimenes de guerra.

Normas internacionales no recogidas en tratados. Aungue se trata de normas no ratificadas por
los Estados, se considera que proporcionan algunas garantias fundamentales para la administra-
cion de justicia y la imparcialidad de los procesos. Al haber sido adoptadas por la Asamblea Ge-
neral de las Naciones Unidas, llevan consigo un considerable peso politico. Estas normas deben
ser utilizadas por el equipo de supervisores para desarrollar alin mas su analisis de toda posible
violacién o abuso. Puesto que estas normas a menudo proporcionan directrices mas concretas
que las contenidas en los tratados de derechos humanos, pueden ser Utiles para articular las
medidas precisas que las autoridades pueden adoptar para mejorar el cumplimiento. Por ejem-

> Los principales instrumentos regionales son los siguientes:

- Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos
- Convencion Americana sobre los Derechos Humanos
- Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales



plo, las normas no contenidas en tratados especifican las garantias de la independencia de la
judicatura, los procedimientos, servicios y medidas necesarios para atender las necesidades de
las victimas de delitos, las medidas de salud y seguridad que hay que adoptar para los dete-
nidos y las obligaciones que tienen los abogados para con sus clientes. A este respecto, estas
normas también pueden tener utilidad como orientacion en la elaboracién de recomendaciones
particulares destinadas a las autoridades a fin de mejorar el cumplimiento de las normas de de-
rechos humanos.® Los Principios basicos sobre la funcién de los abogados, por ejemplo, pueden
utilizarse para recomendar la elaboracién de un codigo de ética y para detallar los principios
que éste deberia contener.

D. Identificacion y supervision de la legislacion interna

Después de un conflicto puede resultar dificil determinar cuél es la legislacién interna aplicable.
Los acuerdos de paz, las resoluciones del Consejo de Seguridad y otros documentos marco para
la transicién suelen proporcionar orientacion sobre cual debe ser la legislacion aplicable. Sin em-
bargo, esos documentos a menudo no abordan las cuestiones mas dificiles, por ejemplo cuéles
son las versiones concretas o las enmiendas de las leyes y las normas que deben considerarse
vigentes. El equipo de supervisores y la operacién de mantenimiento de la paz deben adoptar
una posicion clara acerca de cudl es la legislacion aplicable.

A pesar de las dificultades que puede tener la determinacion de las leyes nacionales aplicables,
éste debe ser el pilar fundamental del andlisis de la supervision. Tratar a las personas con arreglo
a la ley es un principio fundamental consagrado en las normas internacionales. En muchas si-
tuaciones posteriores a un conflicto, la legislacidon nacional puede ser relativamente compatible
con las normas internacionales, al menos sobre el papel. Los problemas importantes suelen
plantearse en la practica por una aplicacién indebida o por la falta de aplicacién de las leyes.

6 Las mas importantes normas no contenidas en tratados en relacion con la supervision del sistema de justicia son las siguientes:

- Declaracién Universal de Derechos Humanos

- Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer

- Declaracién sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso del Poder

- Conjunto de Principios para la proteccion de todas las personas sometidas a cualquier forma de detencién o prisién

- Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos

- Principios basicos sobre la funcion de los abogados

- Directrices sobre la funcion de los fiscales

- Principios Basicos Relativos a la Independencia de la Judicatura

- Salvaguardias para garantizar la proteccion de los derechos de los condenados a la pena de muerte

- Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil

- Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de la libertad

- Reglas Minimas de las Naciones Unidas para las sanciones no privativas de la libertad

- Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la administracién de la justicia de menores

- Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir
la Ley

- Codigo de conducta para los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
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Muchos paises que han sufrido un conflicto carecen de ordenamientos juridicos formales, uni-
formes e integrados. Existen tres fuentes de legislacion interna que pueden ser pertinentes para
la supervision de sus sistemas de justicia. En realidad, algunos sistemas pueden ser una mezcla
de dos o tres fuentes de derecho. Esas fuentes son las siguientes:

e Constituciones, derecho legislado. La constitucion puede proporcionar el marco global
para el sistema de justicia y el proceso legislativo, ademas de especificar la condicién
juridica del derecho internacional en el ordenamiento juridico nacional. En cuanto al sis-
tema de justicia penal, las principales leyes de interés son el cddigo penal, el codigo de
procedimiento penal y la legislacién sobre sanciones penales. Ademas, suele haber varias
leyes especiales relativas a aspectos claves del proceso penal, como los cédigos relativos
a la justicia de menores, leyes relativas a la funcion policial o las investigaciones y leyes
especiales de seguridad. En cuanto al derecho civil, son fundamentales la ley de procedi-
miento civil y las leyes administrativas, junto con las leyes sobre propiedades, propiedad y
ordenacion de tierras, familia, contratos y empleos y trabajo. Para supervisar el proceso de
justicia es necesario conocer la estructura y las atribuciones de los tribunales y los distintos
agentes. Suele haber leyes que detallan las competencias y la