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“Bicentenario de la Independencia Nacional: 1811 – 2011”


Asunción, 03 de Octubre de 2011.-

Señora
Imma Guerras-Delgado

Oficial de Derechos Humanos
Alto Comisionado de Derechos Humanos  de Naciones Unidas

De mi mayor consideración:

Tengo el agrado de dirigirme a Usted a los efectos de enviar información  sobre la situación de la niñez trabajadora y/o viviendo en calle en el Paraguay
.
A la espera de contribuir al estudio que se encuentra siendo elaborado por el Alto Comisionado de Derechos Humanos de Naciones Unidas a este respecto, le saludo muy atentamente.

María José García Ascolani

Dir. de Objeción de Conciencia y Jefa del Dpto. de 

Niñez y Adolescencia

Defensoría del Pueblo de la República de Paraguay

Email: nya@defensoriadelpueblo.gov.py
Tel. +595 21 452 602/5 int. 127

Información específica requerida:
 Intervención y apoyo a las intervenciones:
4. Provisión de mecanismos – o apoyo hacia el acceso a los mecanismos- dirigidos a niños, niñas y adolescentes, para casos de denuncia sobre hechos de violación de derechos de la niñez trabajadora o en situación de calle:
a) Desafíos y Retos afrontados:
1. Sensibilización de la ciudadanía en general sobre la problemática del Trabajo Infantil y Trabajo adolescente peligroso:

En el Paraguay se requiere aún, dar más pasos hacia la sensibilización ciudadana al respecto de esta problemática, cabe mencionar al respecto, la participación activa de la Defensoría del Pueblo en la Campaña interinstitucional de Recordación del Día 12 de junio: Día Mundial Contra el Trabajo Infantil, ofreciendo la página web institucional y  la puesta de un stand de la institución durante la feria de instituciones contra el trabajo infantil realizado en el local de la Secretaría Nacional de la Niñez y la Adolescencia, organizada por la CONAETI con el apoyo de la OIT – Oficina Paraguay.
2. Necesidad de mejorar la articulación interinstitucional para la Erradicación del trabajo infantil y la Protección del trabajo adolescente:

· En ese sentido, la Defensoría del Pueblo de Paraguay, ha solicitado a principios de este año 2011, su inclusión como miembro activo de la Comisión Nacional para la Erradicación del Trabajo Infantil y Protección del trabajo adolescente (CONAETI), en su calidad de institución independiente para la promoción y protección de los derechos humanos y para la recepción de quejas o denuncias ciudadanas, incorporando también la posibilidad de atender específicamente quejas que afectan a niños y adolescentes que se encuentran desempeñando actividades laborales, solicitar informes a las instituciones encargadas de brindar protección y reparación en los casos denunciados, o interpelarlas en las situaciones de denegación de acceso a los sistemas de protección administrativa y/o jurisdiccional.

· Se celebró en la ciudad de Buenos Aires, el día 06 de diciembre de 2010, la II Reunión de la Unidad Ejecutora del Plan Regional de Prevención y Erradicación, en el marco de las Jornadas – Taller sobre “Buenas Prácticas para la Prevención y Erradicación del Trabajo Infantil en el Mercosur”, donde se acordó avanzar en importantes líneas de acción: armonizar la Declaración Socio laboral con las normas internacionales que garanticen los derechos de la niñez; realizar un diagnóstico sobre la situación del trabajo infantil en la región, también debiendo de utilizarse los indicadores comunes consensuados en una matriz de trabajo conjunto a ese efecto; y desarrollar una campaña de sensibilización en zonas de frontera focalizada en las modalidades de trabajo agrícola, doméstico y explotación sexual.

b) Logros y hechos relevantes constatados:
· Implementación y desarrollo de los trabajos correspondientes para la elaboración del “Censo Nacional sobre Trabajo Infantil y Adolescente” a cargo de la Dirección General de Encuestas, Estadísticas y Censo de la República de Paraguay.
· La elaboración de la “Guía Interinstitucional para la atención a trabajadores menores de 18 años”, elaborada por los miembros de la CONAETI (Comisión Nacional para la Erradicación del Trabajo Infantil y Protección del trabajo adolescente) y la Comisión Técnica conformada por la Defensoría de la Niñez y la Adolescencia y la Dirección de Derechos Humanos de la Corte Suprema de Justicia,  Relatoría del Ministerio Público, Juzgados en los laboral, Juzgado en lo penal y Juzgado de la Niñez y la Adolescencia (Poder Judicial), y profesionales de entes gubernamentales y de la sociedad civil, especializados en el tema. 
Esta Guía Interinstitucional contiene:
-Instituciones que reciben denuncias;

-Delimitación de quiénes pueden denunciar;

-Conceptos básicos relacionados a la intervención;

-Casos de intervención. Cuando se trata de casos concretos de algunas de las formas de trabajo infantil peligroso y cuándo tiene lugar una denuncia laboral y se desea iniciar un juicio laboral para el adolescente trabajador.

-Legislación nacional e internacional sobre la materia. Resolución N° 701/06, Decreto por el cual se aprueba los formatos y diseños para el Registro Especial del/la Adolescente Trabajador/a. 

- Formulario de remisión de casos de una institución a otra.

· Elaboración a cargo de la Coordinación de la CONAETI, de un Plan de capacitación a funcionarios públicos de las instituciones encargadas de recepción y seguimiento de denuncias en casos de vulneración de derechos de niños, niñas y adolescentes trabajadores, sobre la utilización de esta guía, también con enfoque holístico y preventivo en la atención de la problemática del trabajo infantil y la explotación del trabajo adolescente.

· La incorporación del Departamento de Niñez y Adolescencia de la Defensoría del Pueblo en la CONAETI fue vista con especial atención y celebrado por las instituciones que conforman esta Comisión, observando en las funciones de la Defensoría del Pueblo, la relevancia que tiene la institución en los casos de brindar respuesta a las violaciones de derechos humanos, y el interés demostrado con la petición a integrar ese espacio, hacia el mejoramiento de los mecanismos de protección de derechos de los niños y adolescentes trabajadores.

· En ese marco, al interior de la Mesa Plenaria de la CONAETI, fue realizado un pedido a la Jefa del Departamento de Niñez y Adolescencia de la Defensoría del Pueblo, Abg. María José García, quien también asiste y representa a esa institución en la Mesa Interinstitucional de Prevención y Combate a la Trata de Personas en el Paraguay, que dicha funcionaria pueda servir de enlace entre ambos espacios de articulación intersectorial: la CONAETI y la Mesa Interinstitucional mencionadas. Hasta la fecha fue sólo un pedido no formal, pero significativo en la visualización de las funciones de abogacía y articulación que por mandato legal corresponden a la Defensoría del Pueblo en el Paraguay y que la institución se encuentra dando pasos de relevancia hacia el llenado de los espacios esperados. 

· La Defensoría del Pueblo propuso socializar entre los demás miembros de la CONAETI, la Resolución de la XVI Sesión del Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas, de fecha 22 de marzo de 2011, en relación a “Derechos del Niño: Un acercamiento holístico a la protección y promoción de los derechos de los niños que trabajan y/o viven en las calles”. La socialización se ha realizado a través de una manifestación verbal únicamente en el marco de la Mesa de la CONAETI, ya que la Defensoría del Pueblo no posee fondos suficientes que permitan la elaboración de un material impreso básico que contenga normas y estándares internacionales en materia de trabajo infantil y adolescente.

· El Departamento de Niñez y Adolescencia de la Defensoría del Pueblo observa como significativa su participación en la CONAETI ya que durante lo que va del año 2011, se han presentado cuatro casos denunciados sobre trabajo adolescente peligroso, en los que la Defensoría del Pueblo ha realizado una investigación sobre los hechos denunciados y realizado el control del debido proceso en las instituciones intervinientes. A pesar de que se requiere fortalecer el área del Departamento de Niñez y Adolescencia de la Defensoría del Pueblo, que no posee presupuesto propio, ni personal exclusivo para la atención de casos que afectan a niños, niñas y adolescentes, ante quejas o denuncias que se recepcionan, se han obtenido logros significativos en la resolución de las denuncias mencionadas. 

· Participación del Departamento de Niñez y Adolescencia de la Defensoría del Pueblo, en el proyecto Innovación y Cohesión Social: capacitación metodológica y visibilidad de buenas prácticas, en setiembre de 2011, organizado por la Red Mercociudades del Mercosur (www.inmercociudades.org) donde se realizaron esfuerzos para instalar el trabajo de prevención y combate a la trata de personas, con énfasis la trata internacional de niños, niñas y adolescentes, a través de los gobiernos locales de ciudades del Mercosur y países asociados. 
c) Buenas prácticas introducidas (en el caso “recomendadas”) o proveidas por la Delegación de Niñez y Adolescencia de la Defensoría del Pueblo para apoyar el acceso a mecanismos de denuncia:
Organización del Conversatorio de Niños, Niñas y Adolescentes con el Defensor del Pueblo, bajo el lema “Hablar, Participar y Decidir – El Derecho de los Niños y Niñas a ser Escuchados”, realizado el día 12 de agosto de 2011, a fin de iniciar un proceso de acercamiento y trabajo conjunto entre la Defensoría del Pueblo y grupos y organizaciones de niños, niñas y adolescentes. En el Encuentro hubo participación activa de la CONNATS (Coordinadora Nacional de organizaciones de niños y niñas trabajadores) que pudieron contar con un espacio para manifestar al Defensor del Pueblo, solicitar se continúen los esfuerzos de trabajar en forma conjunta y propiciar las rendiciones de cuenta de parte del Departamento de Niñez y Adolescencia de la Defensoría del Pueblo.
La necesidad de realizar y brindar informes temáticos sobre la situación del trabajo infantil y del trabajo adolescente, a ser divulgados públicamente, conteniendo rendición de cuentas sobre lo realizado por la Delegación de Niñez y Adolescencia de esta Defensoría del Pueblo.
d) Criterios para la definición de “buenas prácticas” en el contexto mencionado

En la descripción de buenas prácticas hemos tomado en cuenta las recomendaciones, indicadores para el cumplimiento de los Pactos y Tratados Internacionales y definiciones del Comité de los Derechos del Niño y  Comité DESC de Naciones Unidas. 
_________________________________________________

� Se adjunta en hoja subsiguiente comentarios a la información requerida. 
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