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RESPUESTA DE COLOMBIA

" CUESTIONARIO CUESTIONES DE SOSTENIBILIDAD Y NO REGRESIDVIDAD EN LA REALIZACION DE LOS

DERECHOS HUMANOS AL AGUA Y AL SANEAMIENTO
: FEBRERQ 2013

Medidas en respuesta a las crisis financiera y econémica

1.

¢ Qué medidas legislafivas o de politica ptblica se han adoptado en respuesta a la crisis econémica o financiera,
que hayan tenide impacto directo o indirecto en ol sector de agua y saneamiento?

Para el Gobiemo Nacional, el sector de agua potable y saneamiento bisico es prioritario en razon a que ¢l pals
debe continuar con la ampliacion de coberturas de esos servicios con el fin de melorar la calidad de vida de |z
poblacién, especialmente de los més pobres que no tienen acceso a los mismos. Por ssta razén, en el Plan
Nacional de Desarrallo 2010-2014, se le ha dado relevancia a las inversiones en el sector,

Asi, en el afio 2010, se destinaron COP 316.458 mlllones; en 2012, COP 702.867 millones, y en 2013, se

apropiaren COP 718,360 millenes, con lo que se duplica el presupuesto asignado anualments. Estos recursos

provienen del Presupuesio General de la Nacion .y se destinan a planes de obras, inversionss y 2 la
modernizacion empresarial,

Debe agragarse que a nivel municipal, con la feforma conslitucionat del afio 2006, y la expedicién de la Ley
1178 de 2007, se ered una bolsa de recursos particular dentro del Sistema General de Participaciones para ¢l
sector de agua potable y saneamiento bésico, recursos que tienen como destino inversion en infraestructura
para los serviclos de agua potable y saneamiento, asl como subsidios para las personas de menores ingrescs
(estrato 1, hasta 70%, estrato 2, hasta 40% y estrato 3, hasta 15%). Ademas da estos recursos para subsidios,
los usuarios de estratos & y 6, asl como los industriales y comerciales, se les cobra un sobreprecio o -
contribucion para el pago de los referidos subsidios, :

Con este sistema de subsidios, previsto en la Ley 142 de 1994, la poblacion de menores ingresos paga una
tarifa que es menor al costo de suministro del serviclo,

Adicionalmente, et sector se financia con las tarifas que se cobran a los usuarios para cubrlr inversiones, costos
administrativos, operativos y comerciales.

En conclusion, el esquema de financiacion de los serviclos de agua potable y saneamiento cusnta con un apoyo
importante de la Nacion, ademés de los recursos que aportan las autoridades municipales, cuya asignacion
depende de la voluntad de estas autoridades, todo con el fin de que las tarifas que pagan los usuaties, en-
especial los de menores Ingresos, sean asequibles y se garantice sl acceso efectivo a tales servicios.

1 En concordancla con lo pravisio én |a Ley 1450 de 2011, arliculo 125,
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2. En el supussto de que se hayan fevado a cabo recortes en el prestipuesto, 4 qué recortes han afectado més al
ssclor de agua y saneamiento- tantc a nivel nacional como lacal? ;Se han reducido Jas inversiones en
infraestructura? ;Se han reducido los programas de subvenciones? ;Qué ofras medidas presupuestaes,

©_menstarias y-fiscales-adeptadas han tenido un-impacto difecto-o indirecto-en-ef sector de-agua y saneamiento?
Como se anoto en la respuesta anteriar, en lugar de recortar recursos, durante el periodo 2002-2012, se
presentaron incrementos en el prasupuesto del sector a nivel hacional, regional y municipal.

3. En of supusesto de que se haya producido una reduccion en ef gasto social (por ejemplo, en fas pensionss,
prestaciones de dessmpleo, seguridad social, salarios), jcomo ha afectado & la cuestién de fa asequibllidad de
los servicios de agua y saneamiento? ;se han adoptado medidas para reducir esos impactos en of acceso a
agua potable para usos personales y domésticos?

No se cuenta con estudios que evidencien una dismintcidn en el gasto somal que haya afectado el sector de
agua polable y saneamiento bésico,

En todo caso, se reitera lo expuésto en &l numeral primero, en f sentido que el aumento an f presupueste del
sector significa que mas personas tienen acceso a los servicios de agua potable y seneamiento basiso.

4. En el presupuesto que haya habido camblos an la gestion de los servicios publicos, ¢se han abierto log activos
de servicios piblicos de agua y/o alcantarillado y/o la operacidn y gestion de fos servicios de agua y
saneamiento basica a la parficipacion del sector privado?, (ha habido cambios en ef sistema de farifas o en ol
moda an que las conexiones se llevan & cabo como resultado de olfras medidas?

Los cambios en la prestacion ds los servicios pliblicos se dieron en la reforma constitucional del afio 19912, que -

conllevaron entre ofras cosas, a la reforma en el modelo de gestion de tales servicios, con ¢l fin de lograr mayor
aficiencia en su prestacion. Esto permlte independientemente de si existe crisis o-no, la partncnpacmn de! sactor
prlvado en la gestion de Ios sarvicios do agua potable y saneamiento basico.

Estos cambios ahrieron Ia posiilidad para que las autoridades municipales, en su calidad de propietarias de las
empresas, o de los activos afectas a su prestacién, adopten las decisiones correspondientes para asegurar que
los servicios de agua potable y saneamiento basico, se presten da forma eficiente.

Esto significa que en casa caso, fas autoridades municipales son las encargadas de evaluar qué es lo mas
conveniante y oportuna para lograr una buena prestacian de Jos citados servicios.

De ofra parie, de conformidad con la Ley 142 de 1994, las formulas tarifarias, mediante las cuales las empresas

prestadoras de los sarvicios de acueducto, alcantarilade y aseo, daterminan sus costos de prestacian y fjan las
tarifas que se cobra a los usuarlos, tienen una vigencia minima de & afios. Para esos servicics plblices, sigua
vigente la metodologia de Ja Resolucion 287 de 2004, expedida por la Camisién de Regulacién de Agua Polable
y Saneamiento Bésico. Es decir, que ha habido estabiidad regulatoria en materia de tarifas, El nueyo marco
tarifario se expedira en el 2013, dara sefiales de eficiencia para mejorar la eficiencia en la prestacion de los
servicios de agua potable y saneamiento basico,

5. Sfproceds, ;se ha tomado alguna de las medidas anteriormente mencionadas como condicidn contenida en un
acuerdo de rescate o restructuracion de la deuda con instiftucionss regionales o internacionales, talas como el

Yirlcules 36-370,
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Fondo Monelario Internacional, ef Banco Central, la Unibn Europea, of Bance Cenfral Europeo ¢ bancos
reglonales de desarrolfo?

Como se anotd en la respuesta anterior, esas decisiones son del resorte de las autoridades locales, por Io que el
Gobierno Naclonal no tiene injerencla en las negociaciones 0 acuerdos para transferir actwos af sector prlvado
Ademas, no procede dado que no se ha raquatido aplicar este tipo de medidas. ' ’ T

Medidas det curﬁplimiento de los Derechos Humanos

8.

Se ha evaluado el impacto de los derechos humanos por fas medidas adoptadas en respuesta a la crisis

financiera y sconomica? ;De qué manerg dichas medidas impactan en el disfruts de fos derechos humanos al
agua y al saneamienfo?

Como se seflald anteriormente, desde el punto de vista de las competencias de la Nacion, ge ha venido
Incrementando el presupuesto del sector, con el fin de contribuir a fa res ampliacion de coberturas, Esto permiio
que en el perlodo 2004-2012, se beneficiar a 4,5 millones de habitantes con el servicio de acueducto y a 4,9
mlllones con el ser\ucto de alcantarillado?,

¢ S# ha evaluado la manera en gue dichas medidas tienen un impacto especifico en las psrsonas y grupos mas

marginados? ¢ Qué datos o evidencia esté disponible sobre ef impacto en grupos especificos? ¢ Queé garantias
existen para asequrar el disfrute de los derachos humanos al agua y al saneam;enfo en particular para les
grupos mas desventafados y marginados?

En el ordenamiento jurldico colombiane, el derecho al agua y al saneamienlo se encuentra protagido

constitucionalmente por su conexidad con otros derechos, como el derecho a la vida, la dignidad humara y ia

salud. A su vez, la Constitucion establece una especial proteccién para los grupos mas desventajados y
marginados, 1o que a su vez se ve reflejado en fas politicas def Goblerno Nacional para el seclor de agua

polable y saneamiento basico.

¢ Cuéles han sido fas justificaciones para la atopcion de medidas con motivo da fa crisis financiera y econdmica
que podrian haber tenido un Impacto en Ia realizacidn de los derechos humanos af agua y al saneamienlo? jgué
otras altemativas han sido consideradas ante fa adopcidn de estas medidas?

Como se ha venido sefialando, el Gobiemno Nacional ha aumentado lps recursos de Inversion para 8l sector can
ol fin de aumentar fas coberturas de los servicios de acueducto, alcantarilado y aseo, A nivel regional y local, se

han asignado recursos adicionales para que los entes territoriales garanticen ef pago de subsidios a la poblacidn

més pobre y financien la construccion de infraestructura.

£Qué mecanismos existen para asegurar que el maximo de los recursos disponibles se ulilicen para la
prateccion de los derechos humanos en tiempos de crisis financlera?

Hasta la fecha, el Gobierno Nacional no ha adoptado medidas extraordinarias para atender una coyuntura de
crisis financiera en los servicios de agua potable y sanaamiento basico.

No obstante se reitera que los esfusrzos del Gobierno Nacional se concentran en la ampliacitn de j& cobertura y

- calidad de [os servicios de agua potable y saneamiento basico a todos los colombianos, especialmente a los de

meneres recurses y que se encuentran en condicién da vulnerabilidad y se cuenta con un asquema solido, como
5@ explicod anferiormente,

9 Segin resyitados da 1a Gran Encuesia Inlegrada da Hogaras 2004-2012 del Dapert 1o Adminlstralive Nacional da i DANE,
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¢De qué manera se ha garantizado fa participacion cludadana en los procesos de foma de decisiones en
relacion con las medidas adoptadas en respuesfa a ia erisis economica o financigra?

extraordinarlas para atender una coyuntura de crisis financiera en ef sector de agua potanle v saneamiento
basico,

Sostenibitidad

1.

¢ Qué medidas y mecanismas existen para aséqurar la sostenibifidad en ia realizacion de fos derechos Aumancs
al agua y &l saneamiento? ;de qué manera se mantiene el equilibrio entre ef mantenimiento del acceso actual y

. al mismo tiempo, fa ampliacion de los servicios a comunidades marginadas, con el objelive de cohssguir el

12.

acceso universal?

~ Mediante la asignacion de mayores recursos para la ampliacion de cobertura de los servicios a las comunidades

marginadas de Colombia, el esquema de prestacion de los servicios, pravisto en la Ley 142 de 1294, y con la
asistencia técnica que presta el Gobierno Nacional para el fortalecimiento de la geshén empresanal que
garantice una adecuada operacion da los sistemas. -

¢ Qué mecanismos existen para asequrar gue la infraastructura de agua y saneamiento (tanto en red como in
situ) opere y mantiene los servicios acfualmente? ;Qué mecanismos existen para obtener las inversionss de
capital necesarias y sustifulr la infraestructura _obsolela? ¢;Qué mecanismos existen para assqurar Ia
capacitacion y formacion de rectirsas humanos?

Da conioimidad con el articulo 367 de la Constitucién Palitica y 1a Ley 142 de 1994, las empresas de semvicios

_publicos domiciliarios recuperan via tarifa, los costos en que incurran para prestar tales servicios. En efecto, a

Rasolucién 287 de 2004, expedida por la Comisidn de Regulacibn de Agua Potahle y Sanearients Basico-CRa,
se prevé qua las empresas de servicios plblicos recuperen los costos de operacion, mantenimiente, reposicion
de infraestructura, asi como los costos administrativos- incluidos los de personal, a fravés de las larifas que se
cabran a los usuarios,

De esa forma, se aseguran los recursos para operar, mantener y reponer [a infraestructura de los servicics de
agua potable y saneamiento basico, asi coma los gastos de personal,

Tal como 5o soffalé en la respuesta anter:or el Goblerno Nacional no ha adOplddo ni requendo o medidas



