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Présentation du rapport annuel 2011 du Haut Commissariat aux Droits de l’Homme

******
Intervention de S.E. M. Omar HILALE, Ambassadeur, Représentant Permanent du Royaume du Maroc

Genève, le 19 juillet 2012
Madame la Haut Commissaire,

Je voudrais vous féliciter pour l’interaction avec les Etats membres que vous avez instaurée depuis votre nomination à la tête du Haut Commissariat aux Droits de l’Homme en 2008 et qui s’est intensifiée ces dernières années. Ce qui traduit votre attachement constant à échanger, dialoguer et consulter les Etats membres, de manière ouverte, franche et transparente, tant sur les questions de substance que sur les voies et moyens d’optimiser l’efficience du HCDH.
Mon pays apprécie hautement votre approche participative dans la gestion de l’Office, votre leadership dans la mise en œuvre de votre mandat et votre vision courageuse pour votre mission et surtout l’interaction avec les Missions.
Madame la Haut Commissaire,

Sur les cinq Haut Commissaires qui se sont succédé à la tête du HCDH, vous faites l’exception à plus d’un titre :

1. Vous êtes la Haut Commissaire qui a été reconduit pour un deuxième mandat, signe d’appréciation de la communauté internationale en vous et en vos actions.

2. Vous êtes la Haut Commissaire qui a effectué le plus grand nombre de visites sur le terrain. Ce qui traduit la confiance que vous avez su établir avec les Etats membres.
3. Vous êtes la Haut Commissaire qui a instauré un dialogue régulier avec les Etats membres, comme en témoigne notre réunion de ce matin, et qui a institutionnalisé des rencontres avec les groupes régionaux.

4. Vous êtes la Haut Commissaire qui a ouvert le plus grand nombre de Bureaux nationaux et régionaux du HCDH. Ce qui conforte votre approche d’accompagner les Etats dans leurs efforts en matière des droits de l’Homme.
5. Vous êtes la Haut Commissaire qui ne s’est pas contentée de mettre en œuvre son mandat, mais s’est également fixée six objectifs stratégiques, qui répondent aux préoccupations de la communauté internationale.
6. Vous êtes la Haut Commissaire qui a fait preuve du plus grand courage et témérité dans ses prises de position au sujet d’un certain nombre de situations de crises et de violations des droits de l’Homme dans le monde.

7. Vous êtes la Haut Commissaire qui a réussi à imposer le respect de l’indépendance de l’Office.

Ces réalisations par rapport à vos prédécesseurs confirment votre réussite en tant que responsable onusien de la promotion et la protection des droits de l’Homme dans le monde.
Cependant, la lourde charge de votre mandat ne vous a pas laissé suffisamment de temps pour vous pencher sur les questions administratives et financières du HCDH. Ce qui est fort compréhensible. D’où un certain nombre de problèmes de gestion que connait votre Office, au sujet desquels ma délégation se doit d’attirer votre attention et ce, dans l’esprit de dialogue et de franchise qui préside à notre réunion :
I. Les ressources humaines du HCDH
Je voudrais, en premier lieu, rendre un hommage particulier aux femmes et aux hommes qui travaillent au sein de votre Office à Genève, particulièrement ceux qui opèrent sur le terrain, au risque parfois de leur vie. Leur dévouement et leur abnégation forcent notre reconnaissance et notre admiration.

Toutefois, le domaine de la gestion des ressources humaines du HCDH demeure une zone grise au sein de l’Office et un motif d’interrogation de la part des Etats. A cet égard, je me permets d’attirer votre attention sur certains problèmes :

1. Les pays en développement demeurent toujours sous représenté au sein du HCDH, malgré l’ouverture que vous avez opérer en faveur des ressortissants de ces pays. D’où notre appel que dans le respect des règles de recrutement et à compétence égale, l’Office opte pour une discrimination positive en faveur de leurs ressortissants et ce, afin d’atteindre une représentation géographique plus équitable.

2. Nous avons malheureusement constaté une opacité dans un certain niveau du processus de recrutement du personnel du HCDH, parallèlement à des interférences dans le choix des candidats. Ce qui représente un manquement majeur aux règles onusiennes à ce sujet. 

3. Certains responsables recrutent leurs proches collaborateurs parmi leurs nationaux, directement de leurs Capitales respectives, afin de verrouiller leurs Départements. Ce qui est de nature à porter atteinte à la neutralité et la crédibilité de leurs actions.
4. Il existe des cas de contournements des règles onusiennes sur le recrutement du personnel à travers des contrats à durée déterminée de trois mois, renouvelables, parfois au-delà de ce qui est permis et ce, dans l’objectif de remplacer un fonctionnaire permanent déjà en fonction et qui n’est ni en congé de maternité, ni en congé sans salaire ou autre.
5. Il n’y pas assez d’interactivité et de dialogue entre certains Départements du HCDH, en particulier au niveau des desks régionaux. Ce qui est, d’une part une source d’incompréhension et d’autre part, de méfiance. Les responsables de tous les Départements devraient s’inspirer de votre accessibilité et votre disponibilité permanentes.
6. Le HCDH doit suivre l’exemple des autres agences et organisations internationales en établissant la liste complète de tous ses fonctionnaires par nationalité, grade et fonction.

II. L’éthique
L’indépendance du HCDH, que la Maroc défend constamment avec force, est tributaire du respect par le personnel de l’Office des principes cardinaux de neutralité, d’impartialité, de professionnalisme et d’intégrité intellectuelle dans l’accomplissement de ses fonctions.
1. Le HCDH a besoin de fonctionnaires internationaux dévoués aux droits de l’Homme, impartiaux dans leur gestion des dossiers et respectueux de la neutralité du HCDH et des instructions de leur hiérarchie et pas d’activistes ou de militants des droits de l’Homme. Le mur de Berlin est tombé il y plus de 20 ans et le printemps arabe est un événement historique passager et non un paradigme des droits de l’Homme.
2. Le respect de l’éthique onusienne par le personnel de l’Office est de nature à asseoir les relations avec les Etats sur des bases saines, solides, de confiance, de soutien et de respect mutuel
3. Les fonctionnaires du HCDH ne doivent pas être agir comme des inquisiteurs, mais comme des partenaires des Etats dans la mise en œuvre de leurs obligations internationales en matière des droits de l’Homme.
C’est pourquoi nous vous incitons à rappeler au personnel du HCDH son devoir de respect des principes et de l’éthique onusiens, y compris en prévoyant davantage de formations de sensibilisation en leur faveur. 
A cet égard, je voudrais vous proposer d’organiser une retraite avec les Etats membres afin de discuter des progrès réalisés et des moyens d’accompagner ces efforts pour optimiser la performance et l’efficience de l’Office. L’objectif étant de vous permettre de mettre à profit les deux années à venir, afin d’ériger le HCDH en une institution revitalisée éthiquement, réorganisée administrativement, équilibrée financièrement et performante au niveau de son personnel.

III. La gestion financière de l’Office

Nous avons relevé avec préoccupation le déficit auquel l’Office fait face actuellement et qui malheureusement s’accentue année après année. Certes, ce déficit peut être lié à une baisse des contributions volontaires, mais il ne peut pas être imputé, non plus, uniquement à la crise économique et financière mondiale.

A cet égard, ma délégation souhaite formuler les observations suivantes :

1. Le déficit du HCDH est particulièrement lié à certains réflexes de méfiance à l’égard du HCDH. Une interrogation s’impose à cet égard : pourquoi la région MENA, qui est riche en donateurs potentiels, n’accorde pas autant de contributions volontaires au HCDH que ce qu’elle octroie à d’autres agences onusiennes ? La réponse se trouverait dans le besoin de confiance qu’il conviendrait d‘établir avec les pays de la région.


2. Le HCDH doit rationaliser et optimiser davantage ses dépenses, surtout avec l’augmentation des besoins et des demandes d'assistance qui lui sont adressées. Ainsi, et afin de remplir pleinement son mandat, la mission du HCDH doit être exécutée de façon ciblée, orientée vers les résultats, et selon une approche plus globale.

3. Les Procédures spéciales et les Commissions d’enquête du CDH doivent bénéficier, de manière prioritaire, du financement dont ils ont besoin pour accomplir leurs missions, que ce soit à partir du budget régulier du HCDH ou, si nécessaire, de puiser dans l’enveloppe d’urgence. Il est regrettable que, dans des situations d’urgence ou de crises, des mécanismes, tels la Commission d’enquête sur la Syrie, ne peuvent pas mener à bien leurs missions d’enquête pour des raisons budgétaires.
4. Le HCDH doit procéder à une étude analytique sur ses méthodes de travail, la gestion de son budget, le mode de recrutement du personnel, l’exécution de son mandat, l’interactivité avec les Etats etc. Le HCDH devrait effectuer pour son Siège une étude similaire à celle qui a été faite par Liam Mahony et Roger Nash pour ses représentations sur le terrain. Un tel exercice s’impose après plus de 20 années d’existence, afin d’identifier les failles du système et leur apporter des solutions appropriées et partant, atteindre l’efficience du HCDH. 
Madame la Haut Commissaire,
Les observations que je viens de formuler ne sont pas une critique du HCDH, ni de son personnel hautement dévoué. C’est un simple constat que beaucoup d’autres pays partagent avec le Maroc. L’objectif n’est pas de vous décourager, ni de remettre en doute le professionnalisme et l’impartialité de la majorité de votre staff. L’objectif est de vous présenter sincèrement et  avec franchise notre évaluation de certains dysfonctionnements constatés dans le management des ressources humaines et financières du HCDH.
Notre ambition est de vous aider à identifier les problèmes qui alourdissent et parfois compromettent le travail de votre Office au Siège et auxquels des réponses doivent être apportées.

Le Maroc a toujours soutenu politiquement et financièrement le HCDH,  dans le cadre d’une relation dynamique, constructive et surtout empreinte de confiance, de respect mutuel et de franchise. 
Cependant, autant nous sommes satisfaits de votre leadership au niveau de la promotion et la protection des droits de l’Homme dans le monde, autant nous faisons appel à votre leadership au niveau managérial. Nous avons besoin de votre autorité et de votre leadership intramuros, afin qu’il conforte votre réussite avec le Conseil des Droits de l’Homme et au niveau internationale.

Je vous remercie Madame la Haut Commissaire.
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